10. CREACION DE UN PROGRAMA EFICAZ DE APLICACION DE LA LEY

Este capitul o trata sobre aspectos relativos ala creacion y administracion de programas de
aplicacion delaley. Aungue laestructuray los recursos del programa dependen en gran parte de los
roles, las responsabilidades y |os tipos de autoridades disponibles y apropiados en cada situacion,
ciertos pasos y decisiones son comunes para € desarrollo de cas todos |os programeas.

PERSONAL
Rol del personal del programa

En generd, los programas de gplicacion delaley se aboran utilizando una combinacion de
habilidedes y de experiencia, incluyendo los aspectos de ingenieria, cientifico, legd y adminigrativo.
Estos individuos necesitaran trabgar conjuntamente y en forma efectiva para responder alas
infracciones.

Unadecison clave en laasignacion de roles parae persona del programaese grado en d
gue seinvolucrara alos inspectores en d seguimiento de las infracciones que hayan detectado. En
algunos programeas, |0s ingpectores se concentran en las ingpecciones, mientras que otro persond,
técnico y legd, es € responsable de tomar acciones contralos infractores. En otros programas, los
ingpectores juegan un pape primordia en larespuesta paralaaplicacion delaley.

Laclara definicion de los papeles de las personas involucradas en la gplicacion delaley
condtituye una base parala eficienciay cooperacion. En muchos paises, € persond técnico y lega
trabgja mano a mano para desarrollar casos paralaaplicacion delaley. La Tabla10-1 ilustraadgunas
de las responsabilidades tipicamente adoptadas por € persond técnico y legd, cuyamisiéon eslade
identificar aun infractor y desarrollar un caso.

Nivel del personal

Idealmente, un programa de aplicacion de laley contara con suficiente persona para cumplir
los objetivos del programa. En laredidad, |os objetivos del programa se pueden basar, en parte, en
nivel de persona que se puede conseguir con |os recursos de que dispone € programa. Por o tanto, la
edtrategia dd programay ladd persond estdn muy relacionadas.

Laedrategia dd programa definirdla frecuencia de las ingpecciones 'y la cantidad de tiempo de
persona necesaria parallevarlaa cabo. El tiempo de ingpeccidn incluye € tiempo paralainspeccion en
s, as como d tiempo para planificar laingpecciony redizar un seguimiento con informes escritosy
otras acciones. El tiempo necesario antes'y después de la ingpeccion puede llegar a ser dos veces €
tiempo que toma la propia inspeccion.
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TABLA 10-1. RESPONSABILIDADES TiPICAS DEL PERSONAL TECNICO Y LEGAL
EN LA APLICACION DE LA LEY AMBIENTAL

Etapas de Respuesta en la
Aplicacién dela L ey

Responsabilidades Tipicas
del Personal Tecnico

Responsabilidades Tipicas del
Personal L egal

Responsabilidades Conjuntas

1. Determinar s lainstalacion
estd en cumplimiento

Recoger informacion sobre la
naturaleza ya causa de la
infraccion y lo que € infractor
haya podido hacer para
prevenirla.

Obtener acceso ala instalacion
con permiso judicia para
inspeccionarla.

2. Determinar una respuesta de
aplicacion de laley auna
infraccion.

Fijar € nivel de lagravedad de
lainfraccion.

Preparar una respuesta formal.

Determinar si la fuente ha violado
laley. Determinar cud accién
legal se debe tomar.

Revisar la respuesta formal.

Determinar la accion para
aplicar laley.

3. Intentar hacer la negociacién
de un acuerdo amigable, sin
proceso juridico.

Negociar el acuerdo con la
instalacion infractora.

4. Desarrollar un caso de
accion civil o criminal.

Discutir y recoger la evidencia
necesaria para actuar en la
corte de justicia civil o criminal.
Negociar con la instalacion.
Prepararse para las aduiencias
de discusion.

5. Presentar €l caso en €l
tribunal de justicia

Comparecer en la Corte para
defender conceptos técnicos
sobre €l caso.
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L os responsables de las politicas necesitaran asegurar una nivelacion de persond entre las
diversas funciones ddl programa para evitar la creacion de cudlos de botella debido ala existenciade
persona inadecuado en una area particular. Por g emplo, demasiado énfasis en laidentificacion de
infracciones significaria que no se estdn consderando mucheas infracciones yaidentificadas y, como
resultado, € programa pierde credibilidad y operaineficientemente.

Capacitacion

El desarrollo exhaugtivo de la experiencia necesaria parala redizacion de un programa de
gplicacion delaley condtituye un reto. No existen respuestas faciles parala obtencion de una
combinacidn correcta de habilidades. La aplicacion de laley es un area dtamente especidizaday se
debe impartir cierta capacitacion en d trabgo, ya sea formamente, através de programas de
capacitacion, o informamente, por iemplo, poniendo un nuevo empleado atrabgar con un empleado
més experimentado que redizalamisma funcion.

Lacapacitacion integra (por g emplo, la capacitacion disefiada para desarrollar habilidades
basi cas en una variedad de éreas de la experiencia) es vaiosa para desarrollar habilidades
interdisciplinarias esencides parala aplicacion de laley y también para crear d espiritu de equipo y una
base de mutuo entendimiento y conocimiento fundamenta parala cooperacion futura. La Agenciade
Proteccion Ambientd de EE.UU., por gemplo, esta desarrollando un ingtituto naciona de capacitacion
gue puede ofrecer una oportunidad de capacitacion integral ainspectores, abogados, y otro persona
gue colabora en € programa a todos |os niveles gubernamentales.

Los requisitos ambientales son cambiantes y complgos. A menudo es necesariala capacitacion
especidizada para crear una experiencia profunda en las diversas areas del programay conservar
persond amedida que van cambiando los requisitos o que se modifica laestrategiaded programa.

Laigualdad y equidad son eementos importantes de un programa eficaz de aplicacion de laley.
La capacitacion del persond del programa en normas profesionales de conducta brinda una base
importante parala credibilidad del programa
Uso de Terceros

Algunos programas de aplicacion de laley emplean contratistas u otros terceros para redizar

ciertas funciones ddl programa, por gemplo, |as inspecciones. Los terceros pueden ser particularmente
Utiles:
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1 Paracompensar laescasez de persona de gobierno.

1 Paraasegurar que existe @ personal adecuado durante las etapas de un programa (por
gemplo, laprimer ronda de inspecciones) que requieren mas persona de lo usud.

1 Paraponer a dia€d trabgo atrasado.

I Para proporcionar una experiencia especiaizada que rellmente no esta disponible dentro de las
agencias gubernamentales.

El uso de terceros crea diferentes aspectos.

1 Cdificaciones. Quiza existala necesidad de un medio para asegurar que estos terceros estan
gpropiadamente calificados y reconocidos pararedizar las inspecciones utilizando los
procedimientos establecidos por € programa. Por gemplo, se puede exigir que estos terceros
completen una capacitacion particular o adquieran un tipo de certificacion especid.

1 Confidencididad. Por lo generd, lainformacion adquirida durante una inspeccion es
confidencid. Se requerira cierto mecanismo para asegurar que lainformacion reunida por los
terceros sga sendo confidencid.

I Equidad y coherencia. Lainformacion reunida durante unaingpeccion conformalabase parala
toma de una decison con relacion ala ocurrencia de unainfraccion y alaaccion de aplicacion
delaley que se debe tomar. El uso de terceros ingpectores puede hacer surgir la preocupacion
sobre 9 existe coherencia entre las decisiones basadas en |0s resultados de las inspecciones
redlizadas por tercerosy las decisiones basadas en la informacion reunida por |os ingpectores
dd programa.

SISTEMAS DE MANEJO DE INFORMACION

Como hemos dicho en los capitul os anteriores, lainformacion sobre la comunidad regulada, las
infraccionesy las actividades dd programa es importante para e mangjo dd programa. Ta informacion
se utiliza para desarrollar prioridades y estrategias para conseguir € uso més eficaz de los recursos del
programa (Capitulo 4); para supervisar e cumplimiento (Capitulo 6); paraevauar € progreso en la
satisfaccion de los objetivos del programa (Capitulo 9).

El programa de aplicacion de laley se beneficiara d tener un Sstema parae mango de

informacion. Los sistemas varian en los diversos programas ambientales y en los diferentes paises,
dependiendo de la cantidad de informacion que se vayaa mangjar y de los recursos disponibles para
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su mango. Cuando se puede disponer de dlos, los Sistemas computarizados son valiosos porque
permiten € dmacenamiento, larecuperacion y d andissinmediato de informacion sofigticada.

Méas dladd tipo de sstema, la planeacion de mango de lainformacion esimportante parala
efectividad dd programa. Algunos de |os aspectos bésicos que se deben considerar en la planeacion
induyen:

1 :Quéinformacion se debe obtener?

I :Quién es responsable de su obtencion?

I :Quién esresponsable de su registro?

I Durante cuanto tiempo debera mantenerse lainformacion en los archivos?
I :Quétipos de andiss deinformacion seredizaran?

I ;Quiénredizaraesos andisisy con queé frecuencia?

I :Quéinformacién es confidencia, en caso de haberla?

I :Quéinformacion se debe entregar d publico?

En los Paises Bgjos, € gobierno se ha embarcado en un programa de dos afios para compilar un
inventario del estado del cumplimiento de las normas por parte de 900 compafiias que poseen permisos
para€ procesamiento de residuos peligrosos. Los ingpectores completan unalista de verificacion para
cada compafiiay transmiten |os resultados a una computadora centrd. El sstema de informacion se
establece para generar informes de sectores especificos sobre @ desempefio del cumplimiento, la
cdidad delos permisosy d impacto en d medio ambiente. Los ingpectores han recibido capacitacion
intensiva, gpoyada por materiales escritos, sobre laforma de obtener, registrar y transmitir informacion.
Los resultados se utilizan pararespadar € desarrollo de politicas parad procesamiento de desechos

peligrosos.
FINANCIAMIENTO DEL PROGRAMA

Como es 16gico, los fondos congtituyen un aspecto importante en € establecimiento de un
programa de aplicacion de laley. En los programas de gplicacion delaley en diferentes paises se utiliza
una variedad de fuentes financieras. Estas incluyen:

I |ngresos generales. Muchos paises costean |os programas ambientales, incluyendo los

programas de aplicacion de laley, asignandoles fondos provenientes de los ingresos generdes,
es decir, ingresos o impuestos sobre ventas de laindustria y/o ciudadanos privados.
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I Impuestos o tarifas por contaminacion Los programas de aplicacion de laley se han costeado
através de losimpuestos o tarifas cobrados a instal aciones de acuerdo con la cantidad y/o
toxicidad de su contaminacion.

I Taifapor ingpeccion. Algunos programeas obtienen ingresos cobréndoles a las instaaciones por
las inspecciones. Este es @ méodo utilizado en Suecia

I Taifapor licenciao permiso. Losingresos del programa se pueden obtener cobrandoles alas
ingtalaciones por la obtencion de un permiso o licencia.

1 Sanciones monetarias. L os responsables de las politicas necesitardn decidir que hardn con las
sanciones monetarias recol ectadas conforme a programa. Estas se pueden depositar en e
fondo parae programaambiental o € del gobierno generd, o utilizarse directamente para
pagar los gastos del programa de aplicacion de laley. El uso de sanciones monetarias para
pagar los gastos del programa es un método ampliamente utilizado por |os estados en Estados
Unidos, pero ain no empleado por € gobierno naciona. Una preocupacion que surge con esta
fuente de financiamiento es que puede hacer que un programa pierda credibilidad 9 dala
impresion de que las acciones parala aplicacion de laley se toman para obtener una fuente de
ingresos. S @ programa se costea a traves de sanciones, es preciso definir ciertos procesos en
los reglamentos y en los procedimientos para asegurar la equidad, es decir, que lasancion ddl
programa parala aplicacion de laley no se dirija especificamente a ciertas ingtd aciones con €
fin de obtener los ingresos potenciaes de las sanciones.

EVOLUCION DE LOSPROGRAMASDE APLICACION DE LA LEY

Todos los programas de aplicacion de laley evolucionan con € tiempo. Esta seccion ofrece
gemplos sobre la forma en que han evolucionado agunos programas establecidos. Estos g emplos no
se consideran como model os de evolucion. Mas bien demuestran que la aplicacion delaley puede
tener éxito en las etgpas tempranas dd desarrollo dd programa. También ilustran laformaen quelos
programas de aplicacion de laley van pasando por diferentes etapas durante su evolucion, en respuesta
alaslecciones aprendidas 'y alas condiciones cambiantes.

Laaplicacién delaley como prioridad
La prioridad que se daala aplicacion de laley através dd gobierno es un factor importante que
contribuye a éxito de un programa ambienta. Tanto Estados Unidos como |os Paises Bgjos han

experimentado periodos donde la aplicacion de laley no erauna prioridad y, en consecuencia, no se
han cumplido efectivamente |os objetivos ambientales globaes. En ambos casos, estas deficiencias
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catdizaron un nuevo énfasis en la gplicacion delaley, con megoras consderables en la calidad ddl
medio ambiente.

En Estados Unidos, afinaes de la década de |os setenta, |a agencia para la proteccion ambiental
condujo un esfuerzo importante parala gplicacion de laley para hacer que los infractores més
importantes cumplieran con ésta. Este esfuerzo tuvo mucho éxito. No obstante, después de 1980, hubo
una declinacién precipitada en la cantidad de juicios civiles federales y en otras actividades parala
gplicacion de laley debido a una reorganizacion del programay a una percepcion ampliamente
compartida de que laaplicacion de laley ya no la enfatizaban |os funcionarios g ecutivos de la agencia.

En un cambio de posicion muy publicitado, se llevd aun nuevo equipo gerencid alacabezadela
EPA a principios de los afios ochenta. Las edtrategias de aplicacion de laley se reconstruyeron en
1984 y d nuevo administrador y su suplente enfatizaron repetidamente la gplicacion de laley. No
obstante, esto no fue suficiente. Por |o tanto se instal 6 un nuevo gparato gerencid pararevitdizar
esfuerzo de gplicacion delaley y para sistematizar y restructurar la gplicacion delaley de manera que
yano estuviera sujeta alos caprichos de lagerencia. Ahora, la EPA ha definido perfectamente sus
edrategias, medidas y Sstemas paramangar la gplicacion de laley hasta un grado sin precedentes. La
gplicacion de laley contindia sendo una prioridad parala EPA de EE.UU. ESta gerencia enfatiza que la
aplicacion de laley ha ofrecido un fundamento importante para que € programa evolucione durante la
década de los ochentay a principio de los afios noventa, en respuesta alos nuevosretosy alas
condiciones cambiantes.

En los Paises Bgjos hubo muchos escanda os ambientaes involucrando residucs peligrosos a
findes de los afios setenta'y a principios de los afios ochenta. Las leyes naciondes rdativas alos
deshechos peligrosos no se habian cumplido porgue no habia un programa para su gecucion. Para
mejorar esta Situacion, d gobierno holandés puso en vigor una prioridad en 1984, estableciendo un
programa de intensificacion de larga duracion (MIP), cuyos principaes objetivos fueron:

I Mgorar sgnificativamente la cdidad de la gplicacion de laley anive naciona, mgorando la
experienciay las destrezas del persond de MIP, asgnando mas mano de obray recursosala
aplicacion de laley, megiorando la organizacion interna de sus recursos y fomentando la
cooperacion ente |os diferentes grupos que se involucrarian en lagplicacion delaley.

Involucrar afuncionarios anivel provincia y loca mediante € desarrollo de sus destrezas y
experienciay reforzando d Fiscd e incrementando la capacidad de lafuerzapalicid parala
golicacion delaley.

Construir un sSstema de cooperacion entre todos los organismaos involucrados.

El programa se implementd en un periodo de sais afios y fue fundamentd en la
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esimulacion de la gplicacion delaley tanto anivel nacional como locd. Durante este periodo, €
gobierno naciond desarroll6 también un programatota parad medio ambiente, € Plan naciond de
politicaambientd. Este plan refuerza alin més la gplicacion de laley ofreciendo recursos financieros a
las provincias y municipios para permitirles actividades autorizadas y la gplicacion delaley hasta un
nivel adecuado de aproximadamente 4 afos. El Fisca también ha dispuesto de recursos financieros y
de lapalicia, que le permitiran dedicar mas aencion ala gplicacion de laley (conforme d codigo pend)
de lalegidacion ambientd.

Evolucién delas autoridades

La Tabla 7-1 enumera muchas autoridades que podrian ser de valor para un programa de
aplicacion delaley. Por lo generd, los programas de aplicacion delaley, seinician con una cantidad
mucho menor de autoridades. L as autoridades adicionades se van afiadiendo gradudmente d revisar las
leyes, luego de enfrentar la necesidad de tener nuevas autoridades debido alos fracasosen la
resolucion de los problemas. En ocasiones se afiaden nuevas autoridades segin unainterpretacion
cretiva de laleyes existentes. AUlin los programas mas maduros como |os de los Estados Unidos
contintian afiadiendo autoridades a medida que se descubren falos no vistos anteriormente y los
cambios en |os problemas ambientales crean la necesidad de tener nuevas autoridades que antes no se
necesitaban.

Por giemplo, en Canadd, la gplicacion delaley pend ha sdo € mecanismo predominante anivel
naciond. Las leyes canadienses han evolucionado hasta proveer condiciones cregtivas para sentencias
parala aplicacion de laley pena. No obstante, los funcionarios canadienses ahora estan considerando
activamente la necesidad de contar con un programa complementario paralaaplicacion de laley civil.
Existen ciertas discusiones sobre s |as leyes canadienses existentes of recen suficiente autoridad para
desarrallar un programa parala gplicacion delaley civil.

Hasta hace poco, en Estados Unidos, |os programas nacionales parala aplicacion de laley eran
predominantemente civiles, alin cuando agunas autoridades generaes |os podrian haber usado en la
aplicacion delaley pend de los requisitos ambientales (por gemplo, la prohibicidn generd de
defraudar d gobierno). A través del tiempo, € monto de la aplicacion delaley pend se ha
incrementado ya que | as autoridades penales se han reforzado explicitamente en cada una de las leyes
ambientales de EE.UU. También se han afiadido nuevas autoridades de manera que las sanciones
monetarias se puedan imponer ahora adminigtrativamente, asi como através de cortes, en virtudmente
todos | os programas de EE.UU. Consecuentemente, |os programas adminigirativos civiles han sufrido
una disminucion en su importancia

Seiniciaron diversos programas ambientales con insuficientes autoridades paralograr sus
objetivos. Por giemplo, las primeras leyes de EE.UU. rdlativas alos resduos peigrosos no
congderaron una autoridad para corregir € dafio d medio ambiente del pasado y |as operaciones de
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los desechos peligrosos en proceso. Esta autoridad se afiadio més addante. Laley origind sobre € aire
limpio no considerd a gobierno federa con ninguna autoridad paraimponer o hacer observar
sanciones monetarias. Consecuentemente, |os funcionarios de programas sdlo podian seguir programas
de cumplimiento dictados mediante 6rdenes de la corte. Hasta varios afios después no se afladié una
autoridad que pudieraimponer sanciones monetarias.

I dentificacion de la comunidad regulada y establecimiento de prioridades

Los programeas de gplicacion delaley con recursos e informacion limitados a menudo seinician
concentrandose en unas pocas fuentes que provocan |os problemas de salud publicay ambientales mas
serios. Por gemplo, en Estados Unidos, |os programas nacionaes paralaaplicacion delaley se
concentraron primero en un grupo relativamente pequerio de las fuentes principaes para asegurar que
se emplearan |os controles de contaminacion basicos. Los primeros esfuerzos para la aplicacion de la
ley también se enfocaron en industrias particulares, como laindustriadel acero y la déctrica, de manera
gue los funcionarios a cargo de la aplicacion de laley pudieran hacerse de experienciay precedentes
para esas fuentes clave de contaminacion. Las prioridades se volvieron més sofisticadas a medida que
evolucionaron los programas. Més recientemente se busca que |os programeas reduzcan € riesgo d
medio ambientey € riesgo alasdud y crear ladisuasion. En los programas de EE.UU., la necesidad
de luchar por un balance entre d establecimiento de la presenciaampliade lagplicacion delaley enla
comunidad reguladay la determinacion de varios infractores serios se ha mangjado en forma diferente
en épocas didtintas. Las formulas smples, como "ingpeccionar atodas las fuentes principaes de
contaminacion de airey agua por lo menos unavez d afo'”, se estén sudtituyendo por enfoques mas
apropiados que responden alas prioridades y necesidades locales.

Promocién del cumplimiento

Un aspecto fundamentd en la estructuracion de un programade gplicacion delaley esla
determinacion del énfasis que se debe dar ala promocidn del cumplimiento en comparacion con € de
laaplicacion de laley. Laresolucion de este aspecto depende en su mayoria de la Situacion norméativa
particular y dela cultura. El programa de descarga de agua de EE.UU. ofrece un gemplo donde lasola
promocién del cumplimiento no bastd paralograr € cumplimiento, 1o que si sucedid con promocion del
cumplimiento combinada con la plicacion delaley. Los primeros esfuerzos promovieron €
cumplimiento ofreciendo alos municipios fondos para crear S stemas de tratamiento de aguas negras de
acuerdo con las normas especificadas por laley. No obstante, |as tasas de cumplimiento eran
relativamente bgjas. Cuando seimpusieron acciones significativas parala aplicacion de laley
acompafadas de sanciones monetarias se lograron resultados considerables en poco tiempo. (Consulte
la Ultima seccion del Capitulo 7).
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Supervisén de Cumplimiento

Un aspecto importante de los programas de aplicacion de laley esla capacitacion de ingpectores.
Muchos programas de gecucion de ley se gpoyan en la capacitacion en € trabgjo, donde € persona
con poca experiencia aprende en @ campo a trabagjar con los ingpectores de més antigliedad. En €
caso de programas completamente nuevos, muchos ingpectores gprenden por experiencia con cada
ingpeccion. A medida que ganan mas experiencia, se pueden desarrollar pautas de ingpeccion y listas
de verificacion.

El desarrollo de Sstemas de auto-informe 'y auto-supervison confiables también requiere tiempo.
Esto se rediza generdmente en varios pasos. Por gemplo, un primer paso puede constir en
asegurarse de que todo € equipo necesario paralaauto-supervision se encuentrainstalado y
operando. El siguiente paso puede ser la comparacion de los resultados de diversas fuentes para
ayudar adeterminar las ingpecciones. Otro paso frecuente es @ desarrollo de un Sstema para mangar
lainformacion, de manera que pueda accederse més facilmente y ser utilizada por € persona del
programa.

Respuesta dela Aplicaciéon dela Ley

Las politicas de respuesta de la aplicacion de laley evolucionan con € tiempo a medida que se
tiene més experienciay se afiaden nuevas autoridades. En Estados Unidos, se prueban las paliticas de
aplicacion de laley antes de considerarlas findes. Algunos programas sobre aplicacion de laley
retrasan apropésito € desarrollo de larespuesta ala aplicacion delaley y las politicas de sanciones
hasta que tienen cierta experiencia con los tipos de infracciones reales que estan surgiendo y con los
me ores métodos de hacer que las fuentes cumplan los requisitos.

Rolesy Responsabilidades

Sera necesario tomar varias decisiones para estructurar e implementar un programa parala
gplicacion delaley: € grado de centralizacion en comparacion ala descentraizacion; d rol del persond
técnico en comparacion d de losingenieros; s un programa de aplicacion de laley debe cubrir
diversos medios de comunicacion ambiental o concentrarse en uno. No importa la decison que se
tome, las responsabilidades del programa a menudo cambian a medida que éste va madurando. Por
gemplo, eventualmente se descentralizan agunos programeas centralizados para gprovechar los
recursos expandidos anivel local. Ademas, puede ser apropiado descentralizarlos cuando se ha
obtenido experienciaanivel naciond, que se puede tranderir efectivamente d nive locd. Algunos
programas descentralizados se centraizan cuando agunas diferencias entre los programas
descentralizados causan problemas de contaminacion mas dla de las fronteras o cuando |os programas
locaes limitan la gplicacion de laley para atraer industriad &rea.
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El rol del persond ddl &ealegd puede disminuir a medida que los programas evolucionan y se
aclaralaterminologialegd probaday se desarrollan procedimientos que se puedan redizar
rutinariamente. En Estados Unidas, por gemplo, la aplicacion de laley adminigtrativa de muchas
acciones rutinarias se puede implementar ahora con paliticas y procedimientos establecidos y con poco
involucramiento de los abogados.

Historicamente, |os programas de aplicacion de laley federa de EE.UU. se han estructurado
siguiendo lineas de programas independientes. Ahora se hace més énfasis en laaplicacion de laley
mediante € uso de los medios de comunicacidn de masas. No obstante, muchos programas estataes
de EE.UU. han tenido sempre programas para medios multiples de comunicacion. El programa sobre
e medio ambiente de las Naciones Unidas promueve fuertemente un enfoque de maltiples medios para

laingpeccion.

Evaluacién y Contabilidad

Muchos programeas de gplicacion de laley se basan en lainformacidn anecddtica para evauar €
éxito tanto interno como externo. Laevauacion del éxito de un programa no puede ser un enfoque en
nuevos programas, particularmente s 10s recursos son limitados y no existe demanda publica de
informacion acerca de las acciones parala gplicacion de laley. Los programas de aplicacion de laley
de EE.UU. ahora cuentan con un sistema bastante complejo de responsabilidad y evaluacion. Este
sstema evoluciono con € tiempo en respuesta ala necesidad de mangar efectivamente un programa
descentralizado que conservara la responsabilidad centralizada por omision y también debido ala
naturaleza dtamente publica de este proceso de omison. Ademas, como |os recursos parala
aplicacion delaley sempre se han casi duplicado, de un 14% dd persond ambienta federd a
principios de |os afios ochenta a un 25% a principios de los afios noventa, se ha prestado mas atencion
alo bien que estos recursos consiguen buenos resultados.
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